Convocatoria

GESTION DE RELACIONES Y
TRABAJO EN EQUIPO

Abril-Mayo 2018

Universidad
Corporativa




@ Objetivos

Durante esta formacidn se trabajaran principios,
herramientas y habilidades para favorecer y potenciar el
trabajo en equipo y se sentaran las bases para la mejora

de la comunicacién y las relaciones en el entorno laboral.

g Dirigido a

Este curso estd dirigido a cualquier profesional que
guiera mejorar la capacidad comunicarse, para cooperar

y trabajar en equipo.

Directores, técnicos, mandos intermedios y responsables

de equipos y proyectos.
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Tﬁ' Metodologia

La formacidn combinara la exposicién de principios y fundamentos

tedricos con la realizacion de dinamicas,

autoevaluacidn y otras actividades practicas.

cuestionarios

de



ga Contenidos

Moddulo 1

Comunicacion y
gestion de
relaciones

Maodulo 2

Trabajo en equipo
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ceEmam

mmunicéndose en el equipo de trabajo * Etapas del conflicto en los equipos.
* Desaprender para aprender nuevos habitos en la * Pensamiento lateral en conflictos.
comunicacion. * Los 3 pilares de las relaciones: confianza, escucha
* Estrategia, tactica y operativa para comunicar. activa y empatia.

Tipologia de personas: comportamiento y formas de Construyendo mensajes:
comunicar. * Saber qué decir y cdmo decirlo. Seleccién y
¢Cuan asertivo soy? Dindmica: Modelo CEE y Modelo  organizacion de ideas.

CEA. * Planificacién y organizacion de ideas.

Gestionando relaciones:

QEI conflicto en las personas.
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Sentido del trabajo en equipo: Participacion en el equipo de trabajo:

Elementos definitorios de un equipo de trabajo. * Personalidad y trabajo en equipo

Fases de desarrollo de un equipo. * Roles de comportamiento dentro de un equipo

Trabajo a realizar en la construccion del equipo. de trabajo.
Tipologias de equipos de trabajo.

Procesos y bloqueos que se dan en los equipos.
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Imparte : Proceso de admision

La preinscripcion se efectuard a través del envio de la “Ficha de

Carmen Blanco Teijeiro e, . o o
Preinscripcion cumplimentada a la siguiente direccion

Licenciada en Filosofia y Ciencias de la Educacion, especialidad Psicologia informacion.ucc@ceaga.com

Social y del Trabajo. D.|plon‘ﬁf31da en Administracion de Empresas, I\/IBA" y las plazas se asignaran por riguroso orden de recepcién de
Cu.rso .Supen?r .en D|rec.C|on de RRHH por la Escuela de Negocios preinscripciones. En caso de que hubiese mas solicitudes que plazas
Caixavigo 'y Técnico Superior en PRL. disponibles, se limitarad el nimero de participantes por empresas.

Cuenta con mas de 20 anos de experiencia en el disefio y ejecucién de
proyectos de formacién y consultoria, siendo experta en Liderazgo,
Gestion, Comunicacién y Trabajo en Equipo.

Fecha limite de inscripcion

E!’] la actualidad es Profesora en. la Escuela ’de Negocios IESIDE y socia Jueves, 12 de abril de 2018
directora de EQUALTECNIA, entidad a través de la cual colabora con
numerosas organismos y empresas de automocién y otros sectores

Fechas de imparticion Horario y Duracion Lugar de imparticion
) — De 09:00 a 13:30 y de Fundacion CEAGA
Jueves 26 de abrily 3 15:00 5 18:30 Avda. Citroén, 3y 5
de Mayo de 2018 _®_ Edificio Zona Franca,
16 horas 22 Planta, Vigo
Coste Forma de pago Mas informacion
393 €/alumno + IVA
Bonificacién maxima: 228,80€ Transferencia Bancaria a la recepcidn de la factura, ’“
a uno de los siguientes niimeros de cuenta: +34 986 213 790

Las empresas de menos de 10 trabajadores podrian
Abanca: ES10 2080 5092 01 3040018182

obtener una bonificacién superior. g informacion.ucc@ceaga.com

Si no es usted miembro de CEAGA consulte las Banco Sabadell: ESO8 0081 5097 1400 0112 6419

condiciones de admision y el coste de la formacion.


mailto:informacion.ucc@ceaga.com

FICHA PREINSCRIPCION
Gestion de relaciones y trabajo en equipo
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CONDICIONES DE BONIFICACION ()

1. Esta formacion unicamente es susceptible de bonificaciéon a

Datos del asistente: través de CEAGA. El servicio es gratuito y el importe de la
bonificacién dependerd del crédito que la empresa tenga
disponible.

Nombre y Apellidos:
2. En virtud del Real Decreto 395/2007, es obligatorio que

informen a su RLT con 15 dias habiles de antelacion al inicio del

Puesto: NIF: curso por lo que le recomendamos que lo gestione a la mayor
brevedad.
Email: 3. La obtencién de la bonificacién y el diploma correspondiente

estd asimismo supeditada a la asistencia al 75% de la formacién
como minimo.

W¢Le interesa gestionar la bonificacion de FUNDAE? CONDICIONES DE INSCRIPCION
i No 1. CEAGA se reserva el derecho de anular la formacién hasta siete
dias antes del inicio del curso.
f 2. El titular de la inscripcién, en caso de no poder asistir, podra ser
Datos de la empresa a efectos de gestidn: M sustituido por otro de la misma empresa. Podra asimismo
cancelar su reserva, notificdndolo via e-mail, antes de los 8 dias
previos al inicio del curso en cuyo caso CEAGA no emitird ninguin
Empresa: CIF: cargo.
3. Una vez que se haya remitido la confirmacién de plaza, CEAGA
Persona de contacto: se reserva el derecho de aplicar los siguientes cargos:
- El 100% del importe, si se notifica la cancelacién de plaza a
Email: partir del 42 dia antes del inicio del curso.

- EI 50% del importe, si se notifica la cancelacion de plaza entre
5y 7 dias antes del inicio del curso.

"A los efectos de lo dispuesto en la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter Personal, y de su Reglamento de Desarrollo (Real Decreto 1720/2007, de 21 de diciembre), la Fundacién CEAGA le informa de la
existencia de un fichero automatizado de datos de cardcter personal creado a partir de los datos facilitados por los alumnos y que se encuentra bajo su responsabilidad, con la finalidad de recabar informacién para proceder a la solicitud de plaza, la
matricula, el seguimiento del alumno vy la posterior elaboracién de certificados académicos. El interesado podra ejercitar los derechos reconocidos en la Ley Organica 15/1999, y en particular los derechos de acceso, rectificacion o cancelacién de
datos y oposicidn, si resultase pertinente, asi como el de revocacién del consentimiento para la cesién de sus datos.

Los derechos referidos en el parrafo anterior podran ser ejercitados por el interesado, mediante solicitud escrita y firmada dirigida a la siguiente direccién: Fundacién CEAGA, Avda. Citroén, 3y 5 - Edificio Zona Franca 12 Planta 36210 Vigo"
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